REKLAMCE ZBOZi

(zakaznik)
Firma/jméno a adresa:

1€
(a DIC)

Zpatecni adresa pro zaslani zbozi:
(Je-li shodnd s vySe uvedenou, nevypliuijte!)

Kontaktni osoba:
Telefon/fax:
Mobil:

E-mail:

Poznéamky:

Reklamované zbozi:

Datum nékupu:
(Datum vystaveni faktury)

Cislo faktury:

Podrobny popis zavady: *

Navrh zpUsobu feseni reklamace:

*) Co nejpodrobnéji specifikujte zévadu, kdy se vyskytuje, v jakém zafizeni a za jakych okolnosti se pfi pouZivdni vyskytuje. Podstatné tak ulehéite i zkrdtite cely

proces vyrizeni.

1. P¥i uplatfiovdni prdv z odpovédnosti za vady je nutné pfiloZit doklad o zakoupeni zboZi & faktury, byla-li vystavena, nebo

jiny dokument prokazujici koupi zboZi.

2. Pfi zasilani zboZi je Kupuijici povinen zboZi zabalit do vhodného obalu tak, aby nedoslo k jeho poskozeni nebo zniceni.

Beru na védomi, Ze spoleénost Twistnet, s.r.o.., jako sprdvce osobnich udaji bude zpracovdavat osobni tdaje v

rozsahu
uvedenim v tomto formul&fi:

- za Uéelem plnéni zdkonnych povinnosti tykajicich se umoznéni a vyfizeni reklamace zbozi,
- za OCelem vyf¥izeni reklamace zboZi nad rdmec zdkonnych povinnosti.
Dalsi informace ke zpracovdni osobnich ddajb naleznete na www strdnkéch poskytovatele

Datum:

Podpis zakaznika:

Datum prijeti reklamace:
Reklamaci vyfizuje:

Vyijadfeni:

Datum:

Podpis:

Spoleénost Twistnet, s.r.o., sidlem Tetéickd 1074, Rosice u Brna, 66501, I€ 27692035
Spoleénost je zapsdna v obchodnim rejstfiku Krajského soudu v Brné, oddil C, vloZzka 52453

(] 721 523 808

) 530 355 000

N info@twistnet.cz

’Q}) www.twistnet.cz




